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2: An Garda Skochjna upuru harta

KADU PALIDZIBU VARAT SANEMT NO TRIBUNALA

Ja esat nozieguma vai traumatiska incidenta upuris, més:
e atri atbildésim uz jasu zvanu un izmeklésim jlsu iesniegumu;

e noradisim jums izmekléjosa Garda uzvardu, talruna numuru un
staciju, ka ar1 PULSE incidenta numuru — $is numurs tiek pieskirts jasu
incidentam, lai més varétu atri iegat sikaku informaciju par jasu lietu;

e izskaidrosim, kas notiks, un pastavigi jus informésim par
kriminalizmeklésanas gaitu; més izvirzisim apsudzibu/izsauksim vai
bridinasim jasu incidenta aizdomas turéto personu;

e pazinosim jums rakstiski par noziegumu upuru palidzibas dienestu
un citiem pakalpojumiem, kas ir pieejami nozieguma vai traumatiska
incidenta upuriem. Izmantojot So palidzibas dienestu, jus varat piek|at
plasam atbalsta pakalpojumu klastam. So palidzibas dienestu apkalpo
brivpratigie, un tas nav atkariga no Garda Skochijna.

Palidzibas dienests noziegumos cietusajiem 1850 211 407.

Kad aizdomas turétajam ir jaierodas tiesa, més jums pastastisim:

e vaiaizdomas turétais atrodas ieslodzijuma (aresta) vai ir izlaists pret
galvojumu un ar kadiem nosacijumiem, pieméram, netuvoties jums vai
jasu majam;

e par tiesas sédes norises laiku, datumu un vietu;

® par lietas izskatiSanas procesu — ja jums, iespéjams, bus jauzstajas
ka lieciniekam, més pastastisim par atbalstu, kuru varat sanemt no
brivpratigo organizacijam, kas atbalsta nozieguma upurus;

e par gadijumiem, kuros likums atlauj jums ka upurim sniegt tiesai
pieradijumus par nozieguma ietekmi uz jums;

® par tiesas izdevumiem;

e par kriminalizmeklésanas gala rezultatu.
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Jalrija esat ieradies ka viesis
Ja esat Irija ieradies ka viesis un kluvis par nozieguma vai traumatiska
incidenta upuri, més ar jasu piekrianu noradisim ari uz Irijas taristu
palidzibas dienesta pakalpojumiem

Irijas taristu palidzibas dienesta talruna numurs: 1890 365 700. 1890 365
700.

Més izradisim ipasu iejitibu saistiba ar dzimumparkapumiem:
® més iecelsim ta pasa dzimuma Garda;
® péc pieprasijuma, ja iesp&jams, nozimésim ta pasa dzimuma arstu;
e sniegsim informaciju par vietéjam atbalsta organizacijam
dzimumparkapumu upuriem.

Slepkavibu vai citu noziedzigu naves gadijumu upuru gimenes
JUsu vietéjais Garda superintendants uzturés tieSu sazinu starp jums un
jebkuru upuru atbalsta organizaciju, kurai basit ladzis palidzibu. Més
uzturésim sazinu starp jums, izmeklésanas veicéju Garda un jebkuru
attiecigo atbalsta organizaciju, izmantojot izmeklésanas grupas Garda
gimenes koordinacijas ierédna palidzibu

Vardarbibas gimené upuri
Ja gadijumi ir saistiti ar vardarbibu gimené, més pielietojam profilaktiska
aresta politiku, lai aizsargatu laulatos vai partnerus un gimeni. Més ari
sniedzam ieteikumus par vietéjiem atbalsta pakalpojumiem.

Vecaki cilveki
Ja jus esat vecaks cilveks, kurs kluvis par nozieguma upuri, més turpinasim
veikt visas pamatoti nepieciesamas darbibas, lai jus aizsargatu un
nomierinatu. Més ari piedavasim ieteikumus par majas nodrosinasanu un
jasu drosibu sabiedriba.

Ipasas vajadzibas
Ja jums ir jebkura veida invaliditate, més nemsim véra jasu ipasas vajadzibas
vai prasibas.
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Ja jus pietiekami labi nerunajat anglu vai iru valoda

Més nodrosinasim bezmaksas tulkosanas pakalpojumu, lai jus, cik iespéjams,
sanemtu tadas pasas kvalitates pakalpojumu ka jebkur$ nozieguma upuris.

Geju, lesbiesu, biseksualu un transseksualu personu kopienas
Ja jus piederat geju, lesbiesu, biseksualu vai transseksualu personu kopienai,
més iejutigi izskatisim jasu gadijumu. Ja tas ir piemeéroti, més jums noradisim
arl uz iespéju sazinaties ar geju koordinacijas ierédni Garda Skochjna

ietvaros.

Rasistiski incidenti
Ja esat rasistiska incidenta upuris, més:
® precizi registréjam incidentu;
o izmekléjam jasu iesniegumu;
e palidzam jums sazinaties ar jisu apgabala Garda etniskas koordinacijas
ierédni.

Jauniesu izdaritie noziegumi

Ja jus esat jauniesa izdarita nozieguma upuris:

e més jus informésim, ja nozieguma izdaritajs ir jaunietis;

® més nemsim véra visus jasu viedoklus, ja jus ka upuris vélésities tos
izteikt, kad tiks apsvérta jauniesa daliba nepilngadigo paraudzinasanas
programma, tomer Iemumu par jauniesa iesaistiSanu programma
pienem programmas direktors;

e més varam jUs uzaicinat piedalities, ja izteiksim bridinajumu jaunietim;

® més varam jus uzaicinat uz Garda gimenu konferenci;

® més atbalstisim jasu ka upura intereses Garda gimenu konferencé
vienalga, vai jas taja piedalisities vai né.
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JA MES NEATTAISNOJAM JUSU CERIBAS

Ja jis neapmierina masu dienesta darbs vai ari jums ir jautajumi, ieteikumi vai
atsauksmes par jebkuru no aspektiem, kas saistits ar Garda Skochjna parstavju
attieksmi, ladzu, nekavéjoties sazinieties ar:

savu vietéjo Garda superintendantu

Informacija ir pieejama vietné www.garda.ie vai talrunu abonentu gramatas
(zalas lapas) sadala,

vai

Garda upuru koordinacijas biroju,

An Garda Skochijna,

Sadala Sabiedriskas attiecibas un sabiedribas politika,
Harcourt laikums

Dublina 2.

Talrunis: (01) 666 3880 vai (01) 666 3822 vai (01) 666 3882
Fakss: (01) 666 3801

E-pasta adrese: crimevictims@garda.ie

(tiek uzraudziti darba laika)

Mes atbildésim uz jasu jautajumu, cik atri vien iesp&jams

Més ari varam jusu iesniegumu parsutit uz:

Garda Skochjna Ombudsman Commission
150 Abbey Street Upper, Dublin 1.
Vieté&jais zvans: 1890 600 800

Talrunis: (01) 871 6727

Fakss: (01) 814 7023

E-pasta adrese: info@gsoc.ie

Interneta vietne: www.gardaombudsman.ie

NOZIEGUMA UPURU BIROJS - Tieslietu, lidztiesibas un tieslietu reformu departaments




C GARDA SKOCH|NA LOMA )

Més |oti labi apzinamies upuru ipaso vietu Garda dienesta un kriminaltiesibu
sistéemas ietvaros. Més esam apnémusies izveidot ar jums attiecibas, kuru
pamata ir palidzibas un atbalsta nodrosinajums. Jasu ciena, ripes un vajadzibas
mums ir augsta prioritate.

Profesionalas vértibas, pieméram, godigums, atbildiba, ciena, profesionalisms
un étiskie standarti ir mdsu pienakumu izpildes un sabiedriskas kartibas
nodrosinasanas pakalpojumu méraukla.

Garda Skochjna ir apnémies:
e aizsargat dzivibu un ipasumu;
e konstatét un novérst noziegumu;
e saglabat miery;
e  uzturét sabiedrisko drosibu.

Més censamies bat laipni, izpalidzigi, cienas pilni un profesionali. Ja jas esat
sartgtinats par noziegumu vai citu traumatisku incidentu, més uzmanigi un
jutigi atsauksimies uz jusu vajadzibam.

Kad jas zinosit par noziegumu, més izmeklésim lietu un palidzésim jums saukt
pie atbildibas atbildigas personas. Més to daram, tiesi, godigi un objektivi
apkopojot visus pieradijumus par incidentu. Péc tam més veicam vienu no §im
darbibam:
e mazak nopietnu noziegumu gadijumos lieta tiek nodota apgabala tiesa
prokuratiras direktora varda, ja ir pietiekami pieradijumi;
e japarkapéjsir vecuma no 10 lidz 17 gadiem, izlemjam, vai persona ir
piemérota nepilngadigo paraudzinasanas programmai;
e nosttam musu izmeklésanas lietu prokuratdras direktoram (DPP) un
lGdzam noradijumus par kriminallietas ierosinasanu.
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Visi Garda Skochjna parstavji pret upuriem izturésies ar cienu un respektu, lai
kads batu jasu dzimums, rase, religiskie uzskati, etniska izcelsme, seksuala
orientacija, vecums, tautiba, invaliditate, ekonomiskie apstakli, gimenes stavoklis
un neskatoties uz to, vai jUs esat iece|otajs.

Musu partnersadarbiba ar sabiedribas grupam, valsts agentaram un brivpratigo
organizacijam galvenaja vieta ir upuru labklajiba un atbalsts.

(Izdevums publicéts: 2010. gada jinija)
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