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KO GALITE TIKETIS IS GARDA SIOCHANA

Jeigu esate nusikaltimo arba traumavusio incidento auka, mes:
® greitai reaguosime j jusy skambutj ir iStirsime jasy skundg;

e pateiksime jums varda, pavarde, telefono numerj ir tirianc¢ios Garda
nuovada bei PULSE incidento numerj — Sis numeris priskiriamas jasy
incidentui, kad mes greitai galétume rasti jasy bylos duomenis;

e paaiskinsime, kas vyks ir informuosime apie baudziamajj tyrima, t. y.
parasysime, kada mes nubausime / pakviesime j teismga arba jspésime
jtariamajj dél jasy incidento;

e rastu pranesime apie Nusikaltimy auky pagalbos linija ir kitas
tarnybas, prieinamas nusikaltimo arba trauminio incidento aukoms.
Per Sig pagalbos linija galésite susisiekti su jvairiomis palaikanc¢iomis
tarnybomis. Pagalbos linijoje dirba savanoriai ir ji yra nepriklausoma
nuo Garda Siochana.

Nusikaltimy auky pagalbos linija: 1850 211 407.

Kai jtariamasis turés atvykti j teisma, mes informuosime:

e arjtariamasis yra jkalintas (arestuotas) arba paleistas uz uzstata ir Sio
paleidimo salygas, pavyzdziui, draudimas artintis prie jasy arba jasy
namy;

e teismo posédzio laika, datg ir vieta;

e baudziamojo persekiojimo procesa — ar jus kvies kaip liudininka,
papasakosime apie parama, kurig galite gauti iS savanorisky
organizacijy, remianciy nusikaltimy aukas;

e apie atvejus, kai pagal jstatymus jas, kaip auka, galite pateikti jrodymus
teismui apie nusikaltimo poveikj jums;

e apie teismo islaidas;

e galutinj baudziamojo proceso rezultata.
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Jeigu lankotés Airijoje
Jeigu lankotes Airijoje ir tapote nusikaltimo arba trauminio incidento auka,
mes su jusy sutikimu nukreipsime jus j Airijos turisty pagalbos tarnyba.
Airijos turisty pagalbos tarnybos telefono numeris: 1890 365 700.

Mes bisime itin jautris seksualiniams nusikaltimams
e parlpinsime tos paties lyties Garda pareiging;
e jeigu galima, kai prasoma pasirtpinsime tos paties lyties gydytoju;
e pateiksime informacijq apie vietines seksualiniy nusikaltimy auky
rémimo organizacijas.

Zmogzudystés arba kito neteiséto nuzudymo auky $eimos
Jusy vietinis Garda vyresnysis inspektorius tiesiogiai palaikys rysius su jumis
ir bet kuria nukentéjusiuosius remiancia organizacija, kurios pagalbos jus
papraséte. Mes palaikysime rysius tarp jasy, tirianciyjy Garda pareigiiny
ir atitinkamos paramos organizacijos per nurodyta Garda rysiy su Seima
palaikymo pareigling i$ tyrimo grupés.

Smurto Seimoje aukos
Smurto Seimoje atvejais mes laikomés arestavimo politikos, kad
apsaugotume sutuoktinius arba partnerius ir jusy Seima. Taip pat
informuosime jus apie vietines paramos tarnybas.

Senyvi Zmonés
Jeigu esate senyvas Zmogus, tapes nusikaltimo auka, imsimés visy galimy
priemoniy, kad apsaugotume ir nuramintume jus. Taip pat patarsime dél
namy saugumo ir jisy saugumo bendruomenéje.

Specialis poreikiai

Jeigu turite bet kokia negalig, atsizvelgsime j jasy specialius poreikius arba
reikalavimus.
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Jeigu nekalbate angliskai arba airiskai

Mes nemokamai suteiksime vertimo paslaugas, kad gautuméte tos pacios

kokybés paslaugas kaip ir bet kuri kita nusikaltimo auka.

Géjuy, lesbieciy, biseksualy ir transeksualy bendruomenés

Jeigu esate géjy, lesbieciy, biseksualy arba transeksualy bendruomenés

narys, mes jusy byla tirsime jautriai. Jeigu reikia, nukreipsime jus pas Garda

Siochana rysiy su géjais pareigina.

Rasistiniai incidentai

Jeigu esate rasistinio incidento auka, mes:

tiksliai uzregistruosime incidenta;

istirsime jasy skunda;

nukreipsime jus pas Garda rysiy dél etniniy problemy pareiguna jasy
rajone.

Jaunimo padaryti nusikaltimai

Jeigu esate jauno zmogaus padaryto nusikaltimo auka:

informuosime, ar padares nusikaltima asmuo yra jaunas Zmogus;
atsizvelgsime j jusy, kaip aukos, nuomone, kai svarstoma jtraukti
jaung Zmogy j alternatyvios bausmés programa, taciau sprendima dél
jaunuolio jtraukimo j programa priims Sios programos direktorius;
galime pakviesti jus dalyvauti, jeigu mes jspéjame jaunuolj;

galime pakviesti jus j Garda Seimos konferencija;

mes palaikysime jlsy, kaip aukos, interesus, Garda Seimos
konferencijoje, nesvarbu, ar jus dalyvausite, ar ne.
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JEIGU MES NEATITINKAME JUSY LUKESCIY

Jeigu nesate patenkinti masy tarnyba arba turite klausimuy, pasitlymy
ar atsiliepimy apie bet kokj Garda Siochana pareiglny elgesj su jumis,
nedvejodami kreipkiteés j:

savo vietinj Garda vyresnijj inspektoriy.

ISsamesne informacija rasite interneto svetainéje www.garda.ie arba telefony
kataloge (zaliuosiuose puslapiuose) prie Garda Siochana

arba

Garda rysiy su nukentéjusiais palaikymo tarnyba,

An Garda Siochana,

Community Relations and Community Policing Section,
Harcourt Square,

Dublin 2

Tel.: (01) 666 3880 arba (01) 666 3822 ar (01) 666 3882
Faksas: (01) 666 3801

El. pastas: crimevictims@garda.ie

(Viskas stebima darbo valandomis)

Mes stengsimés kuo greiciau atsakyti j jasy uzklausa.
Taip pat galite pateikti skunda:

Garda Siochdna Ombudsman Commission
150 Abbey Street Upper, Dublin 1.

+LoCall“: 1890 600 800

Tel.: (01) 871 6727

Faksas: (01) 814 7023

El. pastas: info@gsoc.ie

Interneto svetainé: www.gardaombudsman.ie
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CGARDA SIOCHANA VAIDMUO )

Mes gerai zinome, kokia ypatingg vietg uzima nukentéjusieji Garda tarnyboje ir
baudziamojo teisingumo sistemoje. Esame jsipareigoje kurti su jumis naudingus
ir palaikancius santykius. Rapinantis jisy orumu, mums labai svarbis yra jasy
rupesciai ir poreikiai.

Atliekant savo pareigas ir teikiant vieSosios policijos paslaugas vadovaujamés
tokiomis profesinémis vertybémis kaip saziningumas, atsakomybé, pagarba ir
profesionalumas bei etikos standartais.

Garda Siochana yra jsipareigojusi:
e saugoti gyvybe ir turtg;
e nustatytiir uzkirsti kelig nusikaltimams;
e saugoti ramybe;
e palaikyti vie$ajj sauguma.

Mes siekiame bati mandagus, naudingi, pagarbs ir profesionalis. Jeigu jus
nuliddino nusikaltimas arba kitas trauminis incidentas, mes su uzuojauta ir
jautriai reaguosime j jlsy poreikius.

Kai pranesite apie nusikaltima, mes jj iStirsime ir padésime atsakingus asmenis
patraukti baudZiamojon atsakomybén. Tai padarysime saziningai ir nesaliskai
surinke visus jrodymus apie incidenta. Tada atliksime Siuos veiksmus:
e uzmazesnius nusikaltimus, kai yra pakankamai jrodymy, iskelsime byla
rajono teisme prokuroro vardu;
e jeigu pazeidéjas yra 10-17 mety, spresime, ar asmuo yra tinkamas
alternatyvios bausmés programai; arba
e siysime tyrimo byl prokurorui ir klausime, ar turi bati vykdomas
baudziamasis persekiojimas.
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Visi Garda Siochdna pareigUnai elgiasi su aukomis oriai ir pagarbiai, nesvarbu,
kokios batuméte lyties, rasés, religiniy jsitikinimy, etninés kilmés, lytinés
orientacijos, amziaus, tautybés, negalios, ekonominiy aplinkybiy, Seiminés
buklés arba jei esate keliautojas.

Nukentéjusiyjy gerové ir palaikymas yra svarbis misy bendradarbiavime

su bendruomenés grupémis, valstybinémis tarnybomis ir savanoriy
organizacijomis.

(Leidimas: 2010 m. birzelis)
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